ALLEGATO A

Modifiche agli interventi del Piano della prestazione 2019 suddivisi per strutture di riferimento

Con riferimento al Servizio giuridico legislativo:

e confermata l'assegnazione degli interventi strategici/di miglioramento e degli obiettivi aziendali
originariamente riferiti al Servizio processo legislativo, ad eccezione dellintervento n. 1.3.1.1
(Supporto alla realizzazione della missione valutativa n. 1/XIl “Verifica dell'attuazione e degli effetti
delle leggi regionali 10/2011 e 17/2014 con riferimento alla rete delle cure palliative e della terapia del
dolore”) che viene eliminato;

e introduzione del seguente nuovo intervento:

Obiettivo strategico 2.1 — Azione strategica 2.1.1
Codice intervento n. 2.1.1.3

Descrizione: Revisione e razionalizzazione delle sezioni del sito web e della intranet consiliare relativi
al Servizio giuridico legislativo: verifica della correttezza dei dati riportati nelle sezioni ed eventuali
proposte di miglioramento funzionali alle pagine di pertinenza

Indicatore di risultato: Percentuale delle sezioni del sito web e della intranet analizzate
Target: 80%

e assegnazione degli interventi strategici/di miglioramento nn. 1.1.3.11, 3.2.1.2 e 3.2.1.3 e
dell'obiettivo aziendale n. 2.1.6.6, originariamente riferiti al Servizio studi e Assemblea;

e descrizione dellintervento n. 1.1.3.11 (Monitoraggio del dibattito politico-istituzionale, della
legislazione, della dottrina e della giurisprudenza in tema di rapporti tra regionalismo differenziato e
tutela della specialita) sostituita dalla seguente: “Monitoraggio della legislazione e del relativo iter
formativo per I'attuazione dell'articolo 116, terzo comma, della Costituzione, in tema di regionalismo
differenziato e di revisione degli statuti speciali’;

e conseguente revisione dei pesi degli interventi strategici/di miglioramento nel seguente modo:

codiceint. 1.1.1.1 peso: 10;
codiceint. 1.1.3.11 peso: 5;

codiceint. 2.1.1.3 peso: 10;
codiceint. 3.2.1.1 peso: 10;
codiceint. 3.2.1.2 peso: 15;
codiceint. 3.2.1.3 peso:15;
codiceint. 5.2.1.1 peso: 30.
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Con riferimento al Servizio studi e Assemblea (soppresso a far data dal 12 agosto 2019):

e rimane assegnato solo l'intervento n. 1.1.3.12 (Studio sull'applicazione della c.d. “Legge Severino”
nellambito della sospensione dalla carica di Consigliere regionale), il cui indicatore di risultato
consiste nel giudizio di qualita del Segretario generale (scala 0-10) su uno studio predisposto entro il
30/04/2019 (intervento gia realizzato prima dell'entrata in vigore del riassetto organizzativo); al
medesimo intervento viene pertanto associato un peso pari a 100.

Con riferimento al Servizio Organi di garanzia:

¢ introduzione del seguente nuovo obiettivo aziendale:

Obiettivo aziendale 4.1.3 Efficientamento delle funzioni di supporto all'attivita del Difensore civico
regionale

Codice intervento n. 4.1.3.1

Descrizione: Monitoraggio delle istanze presentate al Difensore civico regionale suddivise per ambito
di intervento

Indicatore di risultato: Acquisizione da parte del Direttore del Servizio di un report sulle attivita svolte

Target: Entro il 15/12/2019

Con riferimento al Servizio sistemi informativi e affari generali:

e confermata l'assegnazione degli interventi strategici originariamente riferiti al Servizio sistemi
informativi, comunicazione e affari generali, ad eccezione dellintervento n. 2.1.1.1 che viene
trasferito al Servizio comunicazione e informazione;

e conseguente revisione dei pesi dei seguenti interventi strategici:

codiceint. 3.1.1.4 peso: 20;
codiceint. 3.1.1.5 peso: 25.

e confermata l'assegnazione degli obiettivi aziendali originariamente riferiti al Servizio sistemi
informativi, comunicazione e affari generali, ad eccezione degli obiettivi nn. 2.1.6.7, 5.1.3.6, 5.1.3.7 e
5.1.3.8 che vengono trasferiti ad altre strutture organizzative.

Con riferimento al nuovo Servizio comunicazione e informazione:

e assegnazione dell'intervento strategico n. 2.1.1.1 (Piano editoriale/social, anche con previsione
dell'eventuale attivazione di un social wall), originariamente riferito al Servizio sistemi informativi,
comunicazione e affari generali, che viene suddiviso in due distinti interventi come sotto riportato;

e modifica del suddetto intervento n. 2.1.1.1:

Descrizione: Piano editoriale/social

Indicatore di risultato: Adozione del Piano
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Target: Entroil 31/10/2019
Peso: 35
¢ introduzione del seguente nuovo intervento (derivante dalla suddivisione dell'originario int. n. 2.1.1.1):
Codice intervento n. 2.1.1.4
Descrizione: Previsione di un social wall del Consiglio regionale

Indicatore di risultato: Giudizio di qualita del Segretario generale (scala 0-10) su uno studio,
comprensivo di indagine di mercato, sull'eventuale attivazione di un social wall, predisposto entro il
31/10/2019

Target: 10
Peso: 30
e introduzione del seguente nuovo intervento:
Obiettivo strategico 1.1 — Azione di miglioramento 1.1.3
Codice intervento n. 1.1.3.14

Descrizione: Monitoraggio della letteratura scientifica in tema di regionalismo differenziato e dei
suoi rapporti con le autonomie speciali

Indicatore di risultato: Giudizio di qualita del Segretario generale (scala 0-10) su una relazione del
monitoraggio annuale

Target: 10
Peso: 30

e assegnazione dell'obiettivo aziendale n. 2.1.6.7 originariamente riferito al Servizio sistemi informativi,
comunicazione e affari generali nonché dell'obiettivo aziendale n. 5.1.3.2 originariamente riferito alla
Segretaria generale.

Con riferimento alla Posizione organizzativa Affari europei e internazionali:

e confermata I'assegnazione degli interventi strategici originariamente riferiti alla P.O. Normativa e
affari europei

e all'indicatore di risultato dell'intervento n. 2.1.3.1 (Rafforzare e qualificare il ruolo del Consiglio
regionale nel dialogo con le assemblee legislative di altre Regioni e Stati limitrofi), il giudizio di
qualita sul memorandum viene espresso dal Capo di Gabinetto anziché dal Direttore del Servizio
(modifica conseguente alla collocazione della P.O. alle dipendenze funzionali dell'Ufficio di
Gabinetto).

Conriferimento alla Posizione organizzativa Organizzazione, anticorruzione e privacy:

e confermata l'assegnazione degli interventi strategici/di miglioramento e degli obiettivi aziendali
originariamente riferiti alla P.O. Organizzazione, relazioni sindacali, trasparenza e anticorruzione;
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e assegnazione degli obiettivi aziendali nn. 5.1.3.6, 5.1.3.7 e 5.1.3.8, originariamente riferiti al Servizio
sistemi informativi, comunicazione e affari generali.

Con riferimento alla Posizione organizzativa Assemblea e Organi consiliari:

e confermata I'assegnazione degli interventi strategici/di miglioramento originariamente riferiti alla
P.O. Assistenza tecnico-organizzativa alle attivita dell Assemblea;
¢ introduzione del seguente nuovo intervento:

Obiettivo strategico 1.1 — Azione di miglioramento 1.1.3
Codice interventon. 1.1.3.13

Descrizione: Monitoraggio del dibattito politico-istituzionale in tema di regionalismo differenziato e
dei suoi rapporti con le autonomie speciali

Indicatore di risultato: Giudizio di qualita del Segretario generale (scala 0-10) su una relazione del
monitoraggio annuale

Target: 10

e conseguente revisione dei pesi degli interventi strategici/di miglioramento nel seguente modo:

codiceint. 1.1.3.10 peso: 40;
codiceint. 1.1.3.13 peso: 20;
codiceint. 3.1.1.3 peso: 40;

e assegnazione degli obiettivi aziendali nn. 3.1.3.1, 5.1.3.3 e 5.1.3.4, originariamente riferiti al Servizio
studi e Assemblea.

Con riferimento alla nuova Posizione organizzativa Biblioteca del Consiglio regionale FVG Livio
Paladin:

e assegnazione degli interventi strategici nn. 2.1.4.1 e 2.1.4.2 nonché degli obiettivi aziendali nn.
2.1.6.2,2.1.6.4 e 2.1.6.5 originariamente riferiti al Servizio studi e Assemblea;
¢ ladistribuzione dei pesi degli interventi strategici & la seguente:

codiceint. 2.1.4.1 peso: 65;

codiceint. 2.1.4.2 peso: 35;

Con riferimento alla nuova Posizione organizzativa Supporto all’attivita del Corecom FVG:

¢ introduzione del seguente nuovo intervento:
Obiettivo strategico 4.1 — Azione di miglioramento 4.1.2

Codice intervento n. 4.1.2.2
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Descrizione: Miglioramento qualitativo/quantitativo dell'attivita di monitoraggio e vigilanza in
materia di sondaggi demoscopici e politico—elettorali su quotidiani e periodici locali ampliando il
periodo minimo di campionamento di due settimane previsto per I'esercizio della delega Agcom

Indicatore di risultato: Incremento percentuale del periodo di campionamento rispetto al periodo
minimo stabilito di due settimane (es.: 3 settimane = incremento del 50%; 4 settimane = incremento
del 100%)

Target: 100%

Peso: 100

Con_riferimento_alla_nuova Posizione organizzativa Supporto all'attivitd di conciliazione del
Corecom FVG:

¢ introduzione del seguente nuovo intervento:
Obiettivo strategico 4.1 — Azione di miglioramento 4.1.2
Codice intervento n. 4.1.2.3

Descrizione: Attuazione del nuovo regolamento Agcom sulle procedure di risoluzione delle
controversie tra utenti e operatori di comunicazioni elettroniche con applicazione omogenea delle
disposizioni in materia presso tutti gli sportelli Corecom FVG

Indicatore di risultato: Numero giorni lavorativi dalla pubblicazione della delibera AGCOM di modifica
al regolamento 203/18/CONS entro cui predisporre un documento di ricognizione e verifica dei
procedimenti in essere con definizione di una nuova procedura uniforme

Target: 30 gg

Peso: 100

Con _riferimento alla nuova Posizione organizzativa Sviluppo e coordinamento del sistema
informativo-informatico:

e introduzione dei seguenti nuovi interventi:

Obiettivo strategico 3.1 — Azione di miglioramento 3.1.1

Codice interventon. 3.1.1.6

Descrizione: Censimento delle attrezzature informatiche presenti in Consiglio regionale, con la
specifica dei riferimenti contrattuali e dell'eventuale scadenza della locazione

Indicatore di risultato: Presentazione al Direttore del Servizio di un report sul censimento
Target: Entro il 30/11/2019

Peso: 40

Codice interventon. 3.1.1.7

Descrizione: Gestione delle dotazioni hardware e software del Consiglio: dismissione delle
attrezzature considerate obsolete
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Indicatore di risultato: Percentuale delle attrezzature dismesse
Target: 90%

Peso: 60

Con riferimento all'Ufficio di Gabinetto, al Servizio amministrativo e alle rimanenti Posizioni
organizzative non sono previste modifiche.

Per mero errore materiale nel Piano della prestazione 2019 all'obiettivo aziendale 2.1.6 l'indicatore
“Ottimizzazione attivita della biblioteca consiliare a supporto delle strutture dell Amministrazione
regionale” riporta codice n. 2.1.6.4 anziché n. 2.1.6.3 e, conseguentemente tutti gli altri codici risultano
errati; pertanto con il presente atto si corregge la numerazione degli interventi di tale obiettivo
aziendale nel seguente modo:

e codicen. 2.1.6.4 sostituito da codice n. 2.1.6.3;
e codicen. 2.1.6.5 sostituito da codice n. 2.1.6.4;
e codice n. 2.1.6.6 sostituito da codice n. 2.1.6.5;
e codice n. 2.1.6.7 sostituito da codice n. 2.1.6.6;
e codicen. 2.1.6.8 sostituito da codice n. 2.1.6.7.
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